
TU REGISTRO EN
SERNATUR

ACTUALIZA

Ingresa a http://portalserviciosturisticos.sernatur.cl

serviciosturisticos@sernatur.cl

Sube el documento que acredita
la vigencia de tu servicio 

https://portalserviciosturisticos.sernatur.cl/


Ingresa a tu sesión de usuario registrado en https://portalserviciosturisticos.sernatur.cl/

Selecciona el servicio que quieres actualizar

Ingresa en el ícono a la sección para actualizar el documento

Sube tu documento, modifica la nueva fecha de expiración y envía!
El documento a presentar varía según tipo de servicio, de acuerdo a lo establecido en el decreto N° 19 de 2018. Sernatur cuenta con un máximo de 5 días para
su validación. Consultas a serviciosturisticos@sernatur.cl

https://portalserviciosturisticos.sernatur.cl/

