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1 | Turismo en las
exportaciones nacionales

Ingreso de divisas Posicion del /J
turismo en las

exportaciones de :
bienes

En el afo 2016 el aporte

USS 3.097 O del turismo receptivo

represento el 5,1% del

MILLONES total de las
exportaciones de
‘ bienes de la economia y
TURISTAS, EXCURSIONISTAS Y un 32,6% del total de

TRANSPORTE INTERNACIONAL exportaciones de

servicios, aumentando
en relacion al 2015 en
2,4 puntos
porcentuales

2 | Resumen de las principales
cifras del turismo en Chile

} Llegada de visitantes (miles), } Ingreso de divisas (MM USS),

ano 2016 ano 2016
26,0% 22,3% 7,8% 6,4%
0,7%
W
6.712,3 3.097,0

-12,5%

?(:a\
443,5

TURISTAS EXCURSIONISTAS TRANSPORTE  TOTAL INGRESO
INTERNACIONAL DE DIVISAS

°(<g\

1.071,6

TURISTAS EXCURSIONISTAS VISITANTES

B Llegadas de turistas en miles =@= % Var. 16/15 B Ingresos de divisas (MM USS) =@= % Var. 16/15

— Us$ 464,4
@ Gasto total Individual
de los turistas

7,4 noches
IQE Permanencia promedio

de los turistas

"""""""""" VACACIONES

Es el principal motivo de viaje declarado por los turistas
extranjeros llegados al pais, durante el 2016

3.021,7  A254%

TURISTAS EXTRANJEROS se incrementaron las llegadas de
llegaron por vacaciones turistas por motivo de vacaciones,

respecto del aio anterior, generando

INGRESOS POR US $1.453,9 MILLONES R
—o~

} Oferta nacional de servicios turisticos, afio 2016

7.010 635 4,914 2.136

CAMPINGS RESTAURANTES Y AGENCIAS
106.368 HABITACIONES 14.546 SITIOS DE SIMILARES DE VIAJES / TOUR
223.343 CAMAS CAMPING OPERADORES

| )

,—

3 | Principales cifras destinos
turisticos en Chile

5 DESTINO TURISTICO: Espacio geografico, delimitado fisica y 5
E Ig administrativamente, conformado por un conjunto de E
: atractivos turisticos naturales, culturales; servicios turisticos; :
: equipamiento e infraestructura complementarios; condiciones :
: de accesibilidad; imagen; recursos humanos e identidad local, :
5 que motivan el desplazamiento de turistas y desarrollo de 5
5 actividades turisticas asociadas 5
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4 | :Cuales son los destinos
mas visitados por el
turista chileno?

} Total de viajes ¢/ pernoctacion
(Viajes Largos y cortos).
Temporada baja 2016

} Total de viajes ¢/ pernoctacion
(Viajes Largos y cortos).
Temporada alta 2016

Litoral Algarrobo y
Santo Domingo

Litoral Algarrobo y
Santo Domingo

866.398 515.948

Laci)zrueirrfb_o _ 484.315 Santiago Urbano 485.622
Ariggﬁ?grae _ 479.879 Litoral Vina declol\r/:?cr’)r; 297.481
Htoral Mot 404.732 s 278.464
Litoral Vifia declol\r/]\?(gr; 350.838 Litoral II\)IE])Ir)tUed-0 - 195.168

Concepcion y
Alrededores - 192.299

Araucania
Lacustre - 192.070

NOTA: Datos del Estudio de Turismo Interno 2016.

Quillén - 233.562
Santiago Urbano - 230.378

5 | ;Cudles son los destinos
mas visitados por el
turista extranjero?

} 7 principales tipologias de destinos mas visitados
por los turistas extranjeros

Sélo Santiago y alrededores 33,0%
Santiago y alrededores, Valparaiso-Vifia del Mar _ 19,1%

Santiago y alrededores, Valparaiso-
Vifia del Mar y Centros Invernales

Santiago y alrededores, Valparaiso-Vifa del Mar y
otros sectores costeros de la Regién de Valparaiso

Santiago y alrededores, y Centros Invernales

Sélo Valparaiso-Vifa del Mar I 1,6%

Santiago y alrededores, Valparaiso - 1.49
Vifia del Mar y San Pedro de Atacama 1370

} Gasto promedio total individual realizado por los turistas
extranjeros en los destinos mas visitados

B Menor a 420 US$ M Entre 420 US$ y 689 US$ M Entre 690 US$ y 1000 US$ B Mayor a 1000 US$

Santiago y alrededores y Antofagasta- Calama 8,2% 9,3% 11,0% 71,4%
Santiago y alrededqres, Punta Arenas y 3,60 14,8% 17,6% 63,9%
Torres del Paine - Puerto Natales
Santiago y alrededores e Isla de Pascua 7,3% 12,6% 16,6% 63,5%
Solo Antofagasta - Calama 13,6% 13,6% 18,0% 54,8%
Santiago y alrededores, Valparaiso - 8,4% 18,5% 21,2% 51,9%

Vina del Mar y San Pedro de Atacama
Santiago y alrededores, y San Pedro de Atacama 12,4% 17,1% 20,0% 50,5%

Santiago y alrededores, Concepcion -

, 0 0 0
Area costera del Biobio 16,0% 19,4% 17,1% 47,5%

100

o

Principales mercados emisores en los destinos mas
visitados por los turistas extranjeros

M Argentina M Brasil M EE.UU. M Resto del Mundo
Concepcion y Area costera del Biobio 9,8% 9,7% 17,6% 57,3%

Santiago y alrededores, Concepcion - Area
costera del Biobio

13,9% 7,4% 14,8% 63,9%

Santiago y alrededores y San Pedro de Atacama 0,8% 44,2% 6,1% 49,1%
Santiago y alrededores, Valparaiso - Vifia del Mar 0 5 ) 0

y San Pedro de Atacama 1,1% 22,2% 12,3% 64,5%

Solo Antofagasta - Calama 6,5% 5,1% 24,3% 64%

Santiago y alrededores e Isla de Pascua 2,8% 7,8% 21% 68,3%

Santiago y alrededores, Punta Arenas y Torres

del Paine - Puerto Natales 1,8% 6,8% 36,4% 55,1%

o

NOTA: Datos del Informe Tipologia de Destinos en Turismo Receptivo, en base a los 23 lugares a visitar en la “Encuesta de Turismo Receptivo por aeropuerto 2015.”

6 | Los avances realizados durante
los ultimos anos en el
desarrollo de los destinos
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25 DESTINOS | SIGO

SE HAN IMPLEMENTADO EN EL TURISMO

PROGRAMA SIGO | Experiencias

Apoyo en el desarrollo del
Programa en 30 DESTINOS y 103
INICIATIVAS DE INVERSION

E PROGRAMA
1.1 FOCO DESTINO

VISION COMPARTIDA AL 2025

P Sequir avanzando con los 3 Destinos

PROGRAMA

| -
; 4 Desarrqllar experiencias turl'st.icas sustentables i &TRANSFORMA
E en 20 Areas Silvestres Protegidas i | | rulzbw

» Potenciar 10 Nuevos Destinos Internacionales

} Apoyo y asesorias a proyectos y programas en destinos:

ot PILOTO: DESTINO VALLE DEL ELQUI

A2 ’
e

Implementacion del Modelo para el fortalecimiento de |a
gestion municipal

.=« PILOTO: CUENCA DEL LAGO LLANQUIHUE Y TODOS LOS SANTOS

Implementacion del Modelo de gestion destinos turisticos
inteligente (DTI) en Chile

-2+, PILOTO: VALLE COLCHAGUA

Implementacion de SIGO Experiencia “Programa de entrenamiento de
innovacion para empresarios”

.=+ PILOTO: PROGRAMA ESTRATEGICO RUTA ESCENICA PARQUES
"~ NACIONALES, LAGOS Y VOLCANES (REGION DE LA ARAUCANIA, LOS Ri0OS Y LOS LAGOS)

Bien Publico “Generacion de Modelo de Destino Turistico Inteligente aplicado a
Meso Regidn que concentra el 51% de las termas de Chile”

NOTA: Decreto N°30/16 Reglamento que fija el procedimiento para la declaracion de Zonas de Interés Turistico, Definicion de Destinos Turisticos. / Los datos presentados en la presente
infografia son resultado del: * Informe Metodolégico de Focalizacion Territorial Turistica encargado por la Subdireccién de Desarrollo de Sernatur. * Estudio de Turismo Interno 2016 e
Informe Tipologia de Destinos en Turismo Receptivos 2016 encargado por la Division de Estudios y Territorio de la Subsecretaria de Turismo. ¢ Informe de implementacién 2017 del
Programa Transforma Turismo de Corfo. / Periodos de levantamiento de informacién estadistico, Turismo Interno 2016: « Temporada Alta (del 16 de diciembre 2015 al 31 de marzo
2016). » Temporada Baja-Intermedia (del 1 de abril 2016 al 15 de diciembre 2016). / Viajes largos: 4 0 mas noches de pernoctacién / Viajes cortos: 1 a 3 noches de pernoctacion

SERNATUR

Ministerio de

CHILE LO Si tienes dudas, dirigete a la oficina

HACEMOS de SERNATUR en tu regién o ingresa a:
TODOS www.sernatur.cl

Gobierno de Chile




