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REGÍSTRATE
Y sé parte de la oferta turística 
oficial de nuestro país 

Beneficios

Requisitos por Servicio

| Pasos para Registrarse

Ser publicado de manera gratuita en 
nuestro buscador de servicios 

http://serviciosturisticos.sernatur.cl 

Acceder a capacitaciones, 
talleres y cursos brindados por 

organismos públicos

Conectarse con herramientas de 
fomento asociadas al sector turístico

Ser parte de las acciones de 
promoción de Sernatur

• Alojamiento Turístico
• Restaurantes y similares
• Agencias de viaje y/o tour operador
• Arriendo de vehículos
• Servicios culturales
• Turismo aventura
• Servicios deportivos
• Servicios de esparcimiento

• 

• Rut de la empresa
• Carpeta tributaria
• Escritura de la empresa (Para 

personas jurídicas)
• Patente comercial
• Permiso de autoridad competente 

(*Sólo Turismo Aventura)

SI TU SERVICIO ES DE:

TE PUEDES REGISTRAR DE MANERA
PROVISORIA(*) SI TU SERVICIO ES DE:

LOS REQUISITOS PARA REGISTRARSE SON:

LOS REQUISITOS PARA REGISTRARSE DE 
MANERA PROVISORIA SON:

• Transporte por vía terrestre (por 
carretera, taxis y buses de turismo y 
transporte al aeropuerto)

• Transporte por vía marítima
• Transporte por vía aérea
• Transporte por ferrocarril, teleféricos 

y funiculares

• Rut de la empresa
• Carpeta tributaria
• Escritura de la empresa 

(personas jurídicas)
• Permiso de autoridad competente 

(*Ministerio de Transportes y  
Telecomunicaciones)

• Servicios de producción artesanal
• Servicios de souvenir

• Rut del prestador
• Carpeta tributaria
• Escritura de la empresa
• Permisos correspondientes, 

cuando aplique

• Alojamiento Turístico
• Restaurantes y similares
• Agencia de viaje y/o tour operador
• Turismo Aventura

(*) El registro de manera provisora aplica si tienes 
dificultades justificadas para la obtención de la 
patente. Estos casos están sujetos a validación 
de Sernatur.

• Rut del prestador
• Carpeta tributaria
• Escritura de la empresa 

(Personas jurídicas)
• Documento emitido por el 

municipio indicando las causales 
por las cuales el servicio no 
puede obtener la patente

• Permiso autoridad competente 
(Turismo Aventura)

Regístrate en línea de manera gratuita

AL REGISTRARTE

1. 2. 3. 4.

Si tienes dudas, dirígete a la oficina de 
SERNATUR en tu región o ingresa a:
www.sernatur.cl

Obtendrás un QR por 
cada servicio

Podrás mantener 
actualizada la información 
de tu empresa

Obtendrás un Logo de 
Registro por cada 
empresa

Creación de la cuenta y 
validación de correo

Ingreso de información de 
la empresa y sucursales
(cuando aplique)

Revisión de Sernatur y fin 
del registro 

Ingreso de la información 
del servicio correspondiente 
a cada sucursal


